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STANDARDIZASYON

Standardizasyon, surekli
lyilestirmenin temelidir
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glinden bu yana “karisikliktan
kurtulma ve belirli bir diizen tesis
etme” gayreti icinde olmustur.
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Protecting the Planet
with Standards

Her yil 14 Ekim'de IEC, ISO ve ITU lyeleri,
Uluslararasi Standartlar olarak yayinlanan
gonullu teknik anlasmalari gelistiren
diinya capinda binlerce uzmanin isbirligi
cabalarina saygi gostermenin bir yolu
olan Diinya Standartlari GUni'nU
kutlamaktadir.

2020 Dilinya Standartlar Gunu "Gezegeni
standartlarla korumak" temali.

\Warld Standards Day
14 October 2020
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Ancak 20. yuzyilda standardizasyon,;
 daha iyi haberlegsme,
» cok daha fazla uluslararasi ticaret,

 sanayi mallari ve aletleri i¢in yuksek talebin oldugu dunyada pek ¢ok kapiyi
acan bir anahtar,

* hoslandigi mallari talep eden toplumda kabul edilmesi gereken bir disiplin,

olarak ortaya ¢ikmig, bu durum 20. yuzyilda butunuyle yeni bir disiplin olan
standardizasyonun ilk olarak milli daha sonra da uluslararasi seviyede
standartlarin gelismesine neden olmustur.
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STANDARDIZASYON ve TARIHI GELISIMI

« Tarih oncesi ¢agin kalintilar1 arasinda bulunan bazi arag ve gereclerin
yapim tarihinin Gzerinden yuzyillar gegcmesine ragmen, bunlarin boyut ve
yapisinin belli standartlara uygun oldugu gorulmektedir.

« Fakat, standardizasyon konusunda, ekonomik ve sosyal hayatin tumunu
icine alacak sekildeki uygulamalar, son yuzyilin icinde gerceklesmistir.
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Standardizasyonun bilingli bir sekilde ortaya atildig1 ve yasal duzenlemelere
gerek duyulmaya baslamasi ¢ok yakin bir zamandir.

Standardizasyon konusunda, 15 yy’a rastlayan tlkemizdeki uygulamalar, en
eski standart uygulamalari olarak karsimiza ¢cikmaktadir.
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TURKIYE'NIN BUGUNKU MANADA LK STANDARTI
(KANUNNAME-| IHTISAB-I BURSA)
BURSA BELEDIYE KANUNU
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Defter suretidir.

Padisah emri:

Bursa'da olan meslek erbabi ve bilirkisileri toplayip,
her meslekte alinan, satilan ve islenen cesitli
kumaslarin, giyeceklerin ve diger seylerin timtne
konulmus narhlarin zaman igerisinde her bir cinsin
fiyat degisiminin teker teker yazildigi ayrintih bir
defter hazirlayin. Ben tahta ¢iktiktan sonra narh ne
sekilde uygulanmistir? O zamandan beri ayni sekilde
mi uygulanmistir, yoksa degistirilmis midir?
Degistirilmisse sebebi nedir? Simdiki uygulama
nasildir? Etraflica incelenerek stipheli ve bilinmeyen
bir tarafi birakilmasin. Acele olarak detayli bir sekilde
yazip gonderiniz. Gonderdiginiz bu defter
kanunname olup gerektigi anda ona miiracaat
edileceginden kesinlikle narhin eksik bir ¢esidi
kalmasin.

Yukaridaki padisah emrine uygun olarak meslek
sahipleri ve bilirkisiler cagrilarak: "Satilan her
nesnenin eskiden uygulanan narh miktari nedir?

https://www.tse.org.tr/Hakkimizda?ID=547&Parent|D=80



STANDARD ve STANDARDIZASYON

Standardizasyon, sosyal bilimde olan bircok
kavram gibi tanimlanmasi ve sinirlarinin cizilmesi
oldukca glic¢ bir kavramdir. Ginim{uzde,
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g ! Device arrangement / EIodamiming Visualization /
o hizmetlerden me5|ek|ere, Modularization Operating concept
» sirket seviyesinden uluslararasi seviyeye, ) l’ &
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* zorunlu standartlardan zorunlu olmayanlara, JEEEEERTE ﬁ_? o Standard&’ IT _T
Wiring / Components ) f ‘ ) ‘ N;ngi:":;z:té .
her konuda ve nitelikte standartlarin hazirlandig) = "
dustunuldiaginde zorlugun boyutunu kavramak Documentation [~ - Industry-specific requirements
daha kolaydr e

Buna ragmen, standardizasyonun pek ¢ok tarifi
vardir. Bu tanimlar icerisinde Uluslararasi
Standardizasyon Orgutiiniin (ISO) yapmis oldugu
tanim, esas alinmasi gereken en ayrintili tanimdir.
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Standardizasyon; belirli bir
faaliyetle ilgili olarak ekonomik
fayda saglamak lizere butun ilgili
taraflarin yardim ve isbirligi ile
belirli kurallar koyma ve bu
kurallari uygulama islemidir.

Standardizasyon aslinda
toplumun kalite ve ekonomikligi
arama ¢alismalarinin sonucu
olarak ortaya ¢ikan bir faaliyettir.
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Standardizasyon tanimi incelendiginde, bu kavramda su
hususlarin vurgulandig gorilmektedir:

¢ Standardizasyonda, ekonomik alanda olabilecegi gibi,
bilimsel

bir arastirma, bir deney, uygulama ile ilgili bir metod
ve sosyal

amacl herhangi bir calisma yapilmasi esastir.

. Bu calisma, Uretici, tlketici gibi tim ilgili taraflarin
ekonomik ve toplumsal yararini gbzetmelidir.

. Belirli kurallar koyma ve bu kurallari uygulamak
gereklidir.

. Kural koyma ve uygulama ¢alismalarinda ilgililerin
hepsinin katkilari ve isbirligi bulunmalidir.
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STANDARDIZASYONUN TARIHI GELISIMI

1904 yilinda St. Louis'deki Dunya Fuari'nda dinyanin dort bir yanindan bilim adamlari ve muhendisler
elektroteknoloji standartlarina acilen ihtiya¢ duyuldugunu ilk kez fark ettiler.

Elektrik Sarayinda sergiler icin hazirlanan standlarda buyuk sorunlar yasandi, yalnizca ¢ok sayida
farkli voltajda elektrik gerektirmekle kalmadi, ayni zamanda birgcok farkli frekans ve konektor ve fis
varyasyonuna sahip dogru akim veya 1, 2 veya 3 fazl alternatif akim gerektiriyordu.

Standartlarin
uluslararasi ticarette
uyumunu saglamak
amaciyla 1947 yilinda
ISO kurulmustur.

ISO’nun kurulusunun
temeli 1904 yilinda
Amerika’da atilmistir.

London, 26th and 27th June 1906: The first meeting of the 1IEC

C. Dettmar, W. Smitt, E. Feldmann, D. Harsanyi, Boucherot, Farny, L. Gerard,

Al. Siemens, P. Janet, Col. Crompton, H. Rosenberg, Mailloux, Crocker, David, Semenza,
Le Maistre

Bu tarihte Amerika’da yapilan bir konferansta, elektrik alaninda uluslararasi standartlarin belirlenmesi icin
duzenli ve surekli olarak calisacak bir 6rgit kurulmasi kararlastiriimis ve bu karara gére 1906 yilinda merkezi
Londra’da olan Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu (IEC) kurulmustur.
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Harvey Hubbell'in "Ayrilabilir Baglanti Figi"
(1904'te patenti alinmistir«

Bulusumun amaci ... yapim sirasinda arklanma
veya kivilcimlanma olasiligi olan baglantilarda,
binalardaki elektrik gucu, elektrik bilgisi veya
becerisi olmayan kisiler tarafindan kullanilabilir. "

1957'de TC 23, IEC Yayini 83'Un, ev i¢i ve benzeri
genel kullanim icin figler ve prizler igin Standart olan ilk
baskisini yayinladi. Bu yayin, esasen, CEE 7'nin yani
sira ABD ve Buyuk Britanya'nin tum Avrupa fis ve priz
tasarimlarinin bir koleksiyonuydu. ikincisinin ¢cogu,
dunya ¢apinda bir dizi ulkede kullanildi. Bu yayin,
Uluslararasi bir Standarttan ziyade, ulusal standartlarin
bir kataloguydu ve bu, 1975'te ikinci baskisina bir
Teknik Rapor statlsu vererek tanindi.
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Makine Muhendisligi alaninda standardizasyon calismalarinda
bulunmak uzere 1926°da kurulan Ulusal Standard Kurumlari
Uluslararasi Federasyonu (ISA)

ve

1944 yilinda, Il. Dunya savasinin 14 muttefik tGlkesi tarafindan kurulan
Birlesmis milletler Standartlari Koordinasyon Komitesi (UNSCC), savas
yillarinda istenilen duzeyde verimli bir calisma yapamamistir. ISA 1942
yilinda dagiimistir.

Uluslararasi standardizasyon calismalari, 1l.Dunya savasindan sonra
yeniden baslatilarak, sanayi standartlarinin uluslararasi duzeyde
uyumu ve birlestiriimesine yonelik olarak 14 Ekim 1946 de 5 ulkenin
temsilcilerinin katilmasiyla ISO’nun kurulmasina karar verilmistir.
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LIST OF TECHNICAL COMMITTEES

REFERENCE #
ISO/IEC|TC 1
1SO/TC1
1S0/TC 2
I1SO/TC 4
ISO/TCS
1S0/TC6
I1SO/TC 8
I150/TC10
I1SO/TC 11

1S0/TC12

TITLE

Information technology

Screw threads

Fasteners

Rolling bearings

Ferrous metal pipes and metallic fittings

Paper, board and pulp-

Ships and marine tecl

Technical product doc 1ISOTC WORKING AREA

Boilers and pressure & Working area

Quantities and units C Working area
& Working area
& Working area
& Working area
@ Working area
& Working area
& Working area
& Working area

@ Working area

ISO/TC 126
ISO/TC 127
1SO/TC 130
ISO/TC 131
ISO/TC 132
1SO/TC 133
1SO/TC 134
ISO/TC 135
ISO/TC 136
1SO/TC 137
ISO/TC 138
ISO/TC 142

ISO/TC 145
3276

26
185
81
59
193
375
145
2

14

Tobacco and tobacco products

Earth-moving machinery
Graphic technology
Fluid power systems
Ferroalloys

Clothing sizing systems -
Fertilizers, soil condition
MNon-destructive testing
Furniture

Footwear sizing designal
Plastics pipes, fittings ar
Cleaning equipment for:

Graphical symbols
613

5

30
16
10

30

https://www.iso.org/technical-committees.html
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ALL SECTORS

FOOD AND AGRICULTURE

CHEMICALS

BUILDING AND CONSTRUCTION

BUSINESS MAMAGEMENT AND INNOVATION
ENERGY

SUSTAINABILITY AND ENVIRONMENT

HEALTH, MEDICINE AND LABORATORY EQUIPMENT
HORIZONTAL SUBJECTS

INFORMATION TECHNOLOGY, GRAPHICS AND PHOTOGRAPHY
MECHANICAL ENGINEERING

NON-METALLIC MATERIALS

ORES AND METALS

FREIGHT, PACKAGING AND DISTRIBUTION
SECURITY, SAFETY AND RISK

SERVICES

SPECIAL TECHNOLOGIES

TRANSPORT




» uluslararasi mal ve hizmet alig verisini kolaylastirmak,

* bilimsel, teknik ve ekonomik alanlarda karsilikli anlasmayi saglamak

icin dunyada standardizasyonu gelistirmektir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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Bu amacla ISO’nun temel ilkeleri:
* ulusal standardlari uyumlastirmak, birlestirmek ve onerilerde bulunmak,
« butln Uyelerin onayi ile uluslararasi standardlar olusturmak (rekomandasyon),

* ulusal ve uluslararasi alanda kullaniimaya elverigli kosullari taglyan yeni
standardlarin gelismesini desteklemek,

« ulusal ve teknik kurullarin ¢calismalarina iligkin bilgi aligverisi saglamak,

« standardizasyon ile ilgili diger uluslararasi kuruluglarla igbirligi yapmak ve bu
kuruluglarin igini kolaylastiracak standardizasyon c¢alismalarinda bulunmak.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN

18



Ulkemizde ise, standardizasyon calismalarini yirtitmek icin
1954 yilinda Turk Standartlari Enstitusu (TSE) kurulmus ve
1955 yilinda ISO’ya uye olmustur ve bugun TSE, yonetsel
yapisini ilgilendiren konularda oy hakki olan asil uyeleri
arasindadir.

https://www.tse.org.tr/

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN 19
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@ TURK STANDARDLARI ENSTITUS0
KALITE POLITIKAMIZ

Bir giiven miiessesesi olan Enstitiimiiziin standardizasyon ve uygunluk
degerlendirme alaminda dinya ¢apinda dnde gelen kuruluglardan biri olmasi

amacina yonelik olarak ;

® Tim hizmetlerimizi mevzuat hukimleri ve akreditasyon gerekleri
¢ergevesinde, ulusal/uluslararasi standardlara ve migteri sartlarina uygun olarak

tarafsizhik, glivenilirlik ve gizlilik ilkeleri dogrultusunda gergeklestirmek,

® Paydaslanmizin beklentilerini en iyi sekilde karsilamak icin isbirligini
gelistirmek, bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip ederek hizmet gesitliligimizi

artirmak,

@ Personelimizin yetkinligini gelistirerek Enstitimiiz kalite alt yapisini

sUreklilyllestirmek ve hizmet kalitesini artirmak,

® COlkemizin rekabet giiclinQ artirmak ve tiiketicinin korunmasi igin

standartlara uygun kaliteli tiretim ve hizmeti tesvik etmek ve yayginlastirmak,

Kalite politikamizdr.

Gobdvas Kode BYWV (004

Bevirgon TashiMs 0
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STANDARD ile ILGILI KAVRAMLAR

Ayni turden pek ¢ok standard yerine, gereksinimi en lyi
bicimde karsilayacak uretim cesitlerini elde tutarak digerlerinin
uretiminden vazgecilmesidir.

Baska bir deyisle:
cesitlerin azaltilarak,
en ¢cok kullanilir olma ozelligi olanlarin bir arada bulundurmak,

ve
boylelikle urunu en duruma getirmexktir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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Bir isin:

« nasil yapilacagini belirten,
e ayrintili bir emir

veya

» Dbelirli ozelliklerinde yanilgiya yol agmayacak aciklikta ve olcutlerde
tanimlayan

bilgilerdir.

Spesifikasyon, bir isin standardlara uygun sekilde nasil yapilacagini
belirten emirler butundadur.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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Ayni ise yarayan urunleri birlestirmektir.
Sadelestirme ile yakin iligkisi vardir.

Ancak sadelestirme tiplerin azaltilmasi deqildir, ozellikleri bir arada
tutarak ayni ozellikte bulunan urunleri bir araya getirmektir.

Bir malin bir bolumunun yerine yenisinin konulmasi
olarak tanimlanir.

Standart olmayan urunlerin degisebilirlik 6zellikleri olmadigi igin
ekonomik degildir.

Bir mali satin almak ya da bir hizmeti yaptirmak igin;
« teknik,
* ekonomik
« yonetsel kosullarin

belirlenmesidir. N
Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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Sartnameler, mali satin alan ya da hizmeti yaptiranin 6ne surdtgu
bazi kosullari olusturmakta ve standart disinda 6zel gereksinimileri
yansitan istekleri yer vermektedir.

Ayrica, sartnameler hazirlanirken standartlardan yararlaniimakta ve
genelde bir ya da birka¢ standart teknik sarthame olarak
uygulanmaktadir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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Iki ya da daha ¢ok spesifikasyonun birlestirilmesi, tek
spesifikasyona donusturulmesidir.

« Sadelestirmeden farkhdir.

« Sadelestirme, gereksiz ayrinti ve ayricaliklarin giderilmesi ve tiplerin
olabilen en az sayiya indirilmesini saglar.

« Birlestirme, ayri spesifikasyonlara gore uretilen mallarda
degisebilirliligi saglamak icin spesifikasyonlarin birlestiriimesidir.

ISO’ya gore kalite;

« Bir mal veya hizmetin, ondan beklenen gereksinimleri karsilama
niteliklerini saptamak uzere, tum karakteristiklerini ve isleyis
ozelliklerini kapsar.
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iIse genis anlamda;

kaliteyi korumak, geligtirmek ve uretimi alicinin tatmin olacagi en
ekonomik duzeyde surdurmek icin uygulanan bir islemler dizisi,

dar anlamda ise;:

bir malin, spesifikasyonlarina uygunlugunu denetleme, dogrulama
Islemidir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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STANDARDIZASYONUN ONEMI

Standartizasyonla satin almada
onemli bir faktor olan guven elde

edilir. UNDERSTANDING ER
STANDARDIZATION

Standartizasyon duzeni saglar,
basitlestirir.

Standartlastirilmis Grinlerin seri HEX Cost ¢
halde Uretildiginden Uretim miktari f |

artar ve birim maliyetler azalr.

Eff|C|ency
Speed

Standart Urilinlerin stoklanmasinda Quality

daha az depo alanina ihtiya¢ duyulur.
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URETICIYE FAYDALARI

Uretimin belirli plan ve programlara gore yapilmasina yardimci olur.
Uygun kalite ve seri imalata imkan saglar.

Kayip ve artiklari asgariye indirir.

Verimliligi ve hasilati artirir.

Depolamayi ve tasimay! kolaylastirir, stoklarin azalmasini saglar.
Maliyeti dusurdr.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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EKONOMIYE FAYDALARI

Kaliteyi tesvik eder, kalite seviyesi dusuk Uretimle meydana gelecek

emek, zaman ve hammadde israfini ortadan kaldirir.

Sanayii belirli hedeflere yoneltir. Uretimde kalitenin gelismesine

yardimci olur.

Ekonomide arz ve talebin dengelenmesinde yardimci olur.
Yanlis anlamalari ve anlasmazliklari ortadan kaldirir.
lhracatta ve ithalatta Gstiinliik saglar.

Yan sanayi dallarinin kurulmasi ve gelismesine yardimci olur.
Rekabeti gelistirir.

Kotu mali piyasadan siler.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN

30



TUKETICIYE FAYDALARI

Can ve mal glvenligini saglar.
Karsilastirma ve secim kolayligi saglar.
Fiyat ve kalite yonunden aldanmalari onler.
Ucuzluga yol acar.

Ruh sagligini korur. Stresi onler.

Tuketicinin bilinglenmesinde etkili rol oynar.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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STANDARDIZASYONUN
AMAGLARI

Standardizasyonun amaglari ISO ve TSE tarafindan belirlene

amaclara uygun olarak asagidaki maddeler halinde ozetlenebilir:

Sadelestirme (Basitlestirme),

Herkesin ayni dili konugsmasi anlaminda iletisimin saglanmasi,
Butun olarak ekonominin iyilestirilmesi,

Emniyet, saglik ve hayatin korunmasi,

Tuketicinin ve toplum ¢ikarlarinin korunmasi,

Ticari engellerin elimine edilmesi.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN
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STANDARD CESITLERI

Yapi Karakterlerine
gore Standardlar

Uygulama Sekillerine
gore Standardlar

Uygulama Alanlarina
gore Standardlar

Madde

Intiyari (Istege bagh)

isletme

Mamul

Mecburi

Endistriyel

Mahsul

Milli (TS, DIN, vb.)

Usul (Metod)

Bolgesel (EN vb.)

Hizmet

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN

Uluslararasi (IS0,
IEC vb)




Mamul standartlari: Uretilmis triine
ait standartlardir.

Urliniin standard olmasi musteri
memnuniyetini arttirir.

Mahsul standardlari: Genellikle tarim
drunleri icin kullantlir.

Usul standartlari: Bir mal veya
hizmetin Gretilme veya ortaya konma
bicimini ne turll arag ve alet
kullanilarak yapilacagini belirleyen

st'andarttlr. | ' : Q?\ffﬁ
Hizmet standartlari: Hizmetin ;
sunulma bicimi, yeri zamani ve KAMU HIZMET
karsilikl iletisimi dikkate alir tarzda, STANDARTLARI

hizmet kalitesinin misteri tatminini
saglayacak sekilde belirlenmesini
saglayan standarttir.
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Istege bagli standartlar: standartizasyon konusunda gdrevli kuruluslar
tarafindan hazirlanip yarurlige konulan, ancak uygulanmasinda hig bir
yasal zorunluluk bulunmayan standartlardir.

Bu tip standartlarin olumlu sonuclanabilmesi icin basta Ureticiler olmak
uzere herkesin standartizasyonun yararli ve gerekli olduguna inanmasi
gereklidir. Bu uygulama gelismis ulkelerde yaygin oldugu halde gelismemis
fazla basarili olamamistir.

Zorunlu standartlar: llgili kuruluslar tarafindan hazirlandiktan sonra, resmi
yetkililerce zorunlu olarak uygulamaya konulan standartlardir.

Bu sekilde hazirlanan standartlara uyulmadiginda yasal yaptirimlarla
karsilasilir.

Bu tip standartlar, ekonomide serbest rekabetin ve tlketicilerinde yeterl
bilgisinin olmadigi az gelismis veya gelismekte olan ulkelerde yaygindir.
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-Isletme standartlari: Kuruluglar da birligi, diizeni ve kaliteyi saglamak
amaciyla kendi bunyelerinde belli standartlar kabul edebilirler.

Genellikle bu standartlar gizli tutulur ve yerine gore recete olarak antilir.

Endustriyel standartlar: Belirli bir endustri kesiminde ayni cins mali Ureten
isletmelerin ortak kullandiklari standart turudur. Boylelikle isletmelerin farkl
uygulamalari buyuk oOlgude azalabilir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN 36



» Milli standartlar, sadece ilgili Glke sinirlari icerisinde gecerli olan bagka
ulkelerde gecerli olabilmesi icin uluslararasi bir standarta denkliginin kabul
olmasi ve belgelenmis olmasi gereken standartlardir.

« Bolgesel standartlar: Gerek ticari gerekse kulturel vs. faktorlerin etkisiyle bir
topluluk veya paktin Uyesi olan Ulkeleri icine alan sinirlar icerisinde ya da
cografik olarak birbirlerine yakin ve ortak ticarigikar ve degerleri paylasan
ulkleri kapsayan bir bolgede gecerli olan standartlardir.

» Avrupa standartizasyon Komitesi (CEN), Avrupa Elektrik standartlari
Koordinasyon Komitesi (CENEL) ve elektrik Donatilarinin Kabult ile ilgili
Uluslararasi Komisyon (CEE) ornek verilebilir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN 37



Uluslararasi standartlar: Uluslararasi ticari arenada mal veya
hizmetlerin kolay ve serbest bir bicimde dolasabilmesi igcin gerekli
olan dunya genelinde gecerliligi bulunan standartlardir. Bu
standartlarin en 6nemlisi ISO standartlaridir.
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TSE ve STANDARDIZASYON

Turk Standardlari Enstitusu; her turlu madde ve mamuller ile usul ve hizmet

standardlarini yapmak amaciyla 18.11.1960 tarih ve 132 sayili kanunla
Kurulmustur.

Enstitinun ilgili oldugu bakanlik Basbakanliktir.

Enstitu, tuzel kisilige sahip, 6zel hukuk hukimlerine gore yonetilen bir kamu
kurumu olup, kisa adi ve markasi TSE'dir.

Bu marka cesitli sekillerde gosterilir. TUrk Standardlari Enstitisu'nun izni
olmadan bu marka hic¢bir sekil ve sart altinda kullanilamaz.
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Yalniz Turk Standardlari Enstitusu tarafindan kabul edilen
standardlar Turk Standardi adini alir.

Bu standardlar ihtiyari olup, standardin ilgili oldugu
bakanligin onayi ile mecburi kilinabilir. Bir standardin
mecburi kilinabilmesi icin Turk Standardi olmasi sarttir.
Mecburi kilinan standardlar Resmi Gazete'de yayimlanir.



TSE'nin Gorevleri

Turk Standardlari Enstitusu'nun gorevleri sunlardir :
* Her turlu standardi hazirlamak ve hazirlatmak.

« Enstitu bunyesinde veya haric¢te hazirlanan standardlar tetkik etmek
ve uygun buldugu takdirde

Turk Standardlar olarak kabul etmek.
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Kabul edilen standardlari yayimlamak ve ihtiyari olarak
uygulanmalarini tesvik etmek, mecburi olarak yururlige konmalarinda
fayda gorulenleri ilgili bakanligin onayina sunmak.

Kamu sektoru ve ozel sektorun talebi uzerine standardlari veya
projelerini hazirlamak ve gorus bildirmek.
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Standardlar konusunda her turlu bilimsel teknik incelemelerle
arastirmalarda bulunmak, yabanci ulkelerdeki benzer calismalar takip
etmek, uluslararasi ve yabanci standard kurumlari ile iligkiler kurmak
ve bunlarla igbirligi yapmak.

‘Universiteler ve diger bilimsel ve teknik kurum ve kuruluslarla isbirligi
saglamak, standardizasyon konularinda yayim yapmak, ulusal ve
uluslararasi standardlardan arsivler olusturmak ve ilgililerin
faydalanmalarina sunmak.
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Standardlarla ilgili arastirma yapmak ve ihtiyari standardlarin
uygulanmasini kontrol etmek icin laboratuvarlar kurmak, kamu
sektoru veya ozel sektorun isteyecegi teknik calismalari yapmak
ve rapor vermek.

Yurtta standard iglerini yerlestirmek ve gelistirmek i¢in elemanlar
yetistirmek ve bu amacgla kurslar agmak ve seminerler duzenlemek.
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« Standardlara uygun ve kaliteli uretimi tesvik edecek calismalar
yapmak ve bunlarla ilgili belgeleri duzenlemek.

« Metroloji ve kalibrasyon ile ilgili aragtirma ve gelistirme caligsmalan
yapmak ve gerekli laboratuvarlari kurmak.

Turk Standardlari Enstitusu’'nun bu gorevlerinin oncelik esasina gore
tanzimi Genel Kurul'ca kararlastirilir ve ilgililere duyurulur.
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STANDARDLARIN
HAZIRLANMASI

Standardizasyon uygulamalarinda temel dokiuman
STANDARDLAR’dir. Standardlar;

* insan sagligi can ve mal guvenligini on planda tutan,
« urunlerin bir ornek, kaliteli, kullanim amacina elverisli,
« ekonomik olarak uretilmelerini ongoren,

« bilimsel, teknik ve deneysel caligmalarin kesinlegsmis sonuclarini
esas alan,

« dogruluklari ispatlanmis
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Standardlarin hazirlanmasi

* Ulke sartlari,

« can ve mal guvenligi,

« Gumruk Birligi,

« Uretim ve ihracati gelistirme,

« ithalati denetleme,

« tUketici meseleleri,

» Kkalite ve cevre konularina oncelik ve onem verilerek,

yayimlanmis uluslararasi (ISO, IEC vb.) ve bolgesel
standardlar(EN:Avrupa Birligi Standardlar) ile diger gelismis ulkelerin milli
standardlari

« (ASTM:American Society for Testing Materials,

« DIN: Alman Standard Enstittsu,

« BSI:British Standard Institute,

« JIS:Japon Standard Enstitsu vb.) standartlar esas alinmaktadir.
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Turk standardlari, faaliyet donemleri itibariyle hazirlanan is
programlari ¢gercevesinde ihtisas Kurullari tarafindan hazirlanarak TSE
Teknik Kurulu tarafindan kabul edilmektedir.
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lhtisas Kurullari

TSE’nun ilmi inceleme ve standardlari hazirlama kurullaridir.

Ihtisas Kurulu tyeleri kendi alanlarinda bilgi birikimi ve tecriibesine sahip
uzman Kisilerdir.

Bunlar TSE'nun kadrolu personeli olmayip standard hazirlama
calismalarinda part-time mesai yapan elemanlardir.
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STANDARDLAR ANONIM BiR
CALISMANIN URUNUDUR

Turk standardlari, uluslararasi standard hazirlama ilkelerine paralel olarak
tum ilgili taraflarin yardim ve igbirligi ile hazirlanmaktadir. Bu itibarla anonim
bir calismanin urunudurler.

Herseyden dnce, gerek standard tasarilarini hazirlayan Ihtisas Kurullari
gerekse standardlari kabul eden Teknik Kurul UNIVERSITE - OZEL
SEKTOR - KAMU SEKTORU temsilcilerinin yer aldi§i anonim bir yapi
arzetmektedir.
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Ihtisas Kurullarinca hazirlanan standard tasarilari hemen butiin ilgil
taraflarin (Uretici, Tiketici, Uygulayici, Universite vb.) gérisleri alinmak
suretiyle anonimlestiriimektedir.

Ozellikle son yillarda; gelismis tlkelerdeki uygulamalara paralel olarak,
standard tasarilarini hazirlayan Teknik Komiteler ile Konu Raportorlerinin
ozellikle imalatci firmalardan teskil edilmesine onem ve oncelik veriimek
suretiyle standardlarin hazirlanmasina firmalarin etkin katilimi
saglanmaktadir.
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STANDARDLAR YASAYAN DOKUMANLARDIR

Standardlarin en onemli ozelligi, degisen sartlara ve gelisen
teknolojiye ayak uydurabilme kabiliyetini sahip olmalaridir.

Bu itibarla, gerek uygulama neticesinde ortaya ¢ikan aksakliklar
gerekse kaynak dokumanlarda olusan degisiklikler ile teknolojik
gelismeler karsisinda REVIZYON veya TADIL suretiyle standardlarda
gerekli olan degisiklikler yapilarak guncellestirilebilmektedir.
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SON YILLARDA ONCELIKLI
STANDARDLAR

Uluslararasi camia ile entegrasyonun standardlardan gectigine inanan TSE,
son yillarda uluslararasi standardlar (ISO, IEC vb.) ve 6zellikle AB ve
Gumruk Birligi strecinin bir geregi olan mevzuat uyumu cercevesinde
Avrupa Birligi standardlari (EN) ile Topluluk Direktifleri ve Teknik
Duzenlemelerin birebir tercimesine buyuk bir onem ve oncelik vermistir.
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Hizmet sektorinde Kalite Glvence Sistemine zemin hazirlanmasi ve Sanayi
ve Ticaret Bakanligi'nin 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
cercevesinde yayinlamis oldugu “Sanayi Mamullerinde Satis Sonrasi Servis
Hizmetleri” tebligi uygulanmasina esas teskil etmek tizere HIZMET
STANDARDLARI ve KRITERLERI’nin hazirlanmasina éncelik verilmistir.
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s ve lisci Bulma Kurumu’nun
koordinasyonunda vydiritulmekte
olan Istihdam ve Egitim Projesi
cercevesinde ulkemizdeki vasifsiz
is guclinin mesleki egitimine
temel teskil eden  MESLEK
STANDARDLARI'nin  hazirlanmasi
maksadiyla Meslek Standardlari
Hazirllk Grubu ihtas edilerek
calismalarina baslamis ve bugtine
kadar 100’e  yakin  meslek
standardi hazirlanmis
bulunmaktadir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN

55



Son yillarda ozellikle kalite ve ¢cevre konularindaki sistem arayiglarinin
neticesinde Milletlerarasi Standardizasyon Teskilati (1ISO) tarafindan
hazirlamis bulunan ISO 9000 serisi (Kalite Guvence Standardlan) ile ISO
14000 serisi (Cevre YOnetim Standardlari) aynen tercume edilerek Turk
Standardi Haline getirilmis ve ilgililerin istifadesine sunulmustur.
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Hizli bir kuresellesme surecinin yasandigi gunumuzde, igletmelerin i¢ ve dis
pazarlarda rekabet edebilmeleri icin Uretim tasarlamalarinda musteri
beklentilerini ve taleplerini mutlaka gozontinde bulundurma zorunluluklari
vardir. Bu itibarla artik Uretimde standardlarin ve kalite faktorlerinin
belirlenmesinde tuketici talep ve beklentileri onemli bir rol oynamaktadir.
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Kusurlu mal ve hizmeti sineye ¢gekmeyen,
haklarini arama konusunda duyarli olan,

organize bir sekilde Ureticiler Uzerinde baski olusturabilen bilingli bir tuketici
kitlesi standardlara uygun kaliteli mal ve hizmet tretiminin SIGORTASIDIR.
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TSE tarafindan verilen trun belgeleri (TSE ve TSEK marka kullanma hakki)
tuketiciler lehine bir TEKNIK SIGORTA teskil etmektedir.

Zira uretici firma ile yapilan belge sozlesmesinde tuketicinin aldigi malin
imalattan kaynaklanan bir kusur tasimasi halinde firma; mah TAMIR
ETMEK, tamiri miimkuin degilse YENISINI VERMEK, o da mumkiin degilse
o giiniin rayici Gzerinden BEDELINI IADE ETMEKLE yukimlu tutulmaktadir.
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STANDARDIZASYONDA
BELGELENDIRMENIN ROLU

Standardlarin uygulanmasinda ihtiyarilik (istege baglilik) esastir. Ancak
siyasi otoriteler; insan sagligi, can ve mal guvenligi, kit kaynaklar, enerji,
milli sanayiin korunmasi, dis ticaret vb. sebeplerle bazi standardlari mecburi
uygulamaya tabi tutabilmektedirler.

BELGELENDIRME: Bir mal, proses veya hizmetin belirlenmis bir standard
veya ayri bir dokiimana uygunlugunun tarafsiz bir kurulus marifetiyle tescil
edilmesidir.
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TSE’NIN BELGELENDIRME
CALISMALARI

Tark Standardlari Enstitusuntn temel gorevlerinden birisi de
BELGELENDIRME'dir.

Turk Standardlari Enstitistnun uluslararasi belgelendirme usul ve esaslari
cercevesinde yurattugu belgelendirme faaliyetleri sunlardir:

1) Uretim Yerlerinin Belgelendirilmesi: TSE'nin Uretim yerlerine iligkin
belgelendirme calismalarini kapsar. Imalathanelerin sahip olduklari
niteliklere iliskin gerceklestirilen belgelendirme calismalardir.

Imalatta Yeterlik Belgesi: TSE ve TSEK markasi kullanma hakki verilen veya
ayrica talep edilmesi halinde mallarin imal edildikleri yerlerin tesis, personel,
makine-techizat ile kalite kontrol imkanlari ve uygulamalari yontinden
yeterliligini belitmek amaciyla, ancak urunun kalitesini temsil etmemek
amaciyla firma adina duzenlenen ve gecerlilik suresi 1 yil olan belgedir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN 61



_2_) Uriin (madde, mahsul, mamul) Belgelendirmesi:
Uretilen Grindn ilgili kalite diizeyinde oldugunu garanti
altina almak amaciyla gergeklestirilen belgelendirmedir.

a) Turk Standardlarina Uygunluk Belgesi ( TSE Markasini
Kullanma Hakki): Tiirk Standardi bulunan konularda,
imalatta Yeterlilik Belgesi almaya hak kazanmis firmalarin
s0z konusu urinlerin ilgili Tirk Standardlarina
uygunlugunu belirten ve yapilan s6zlesme ile TSE markasi
kullanma hakki veren, firma adina diizenlenen ve
Uzerlerinde TSE markasi kullanilacak mallarin ticari
markasi, cinsi, sinifi, tipi ve tlrini belirten, gecerlik
siresi 1 yil olan belgedir.

TSE markasi, lizerine ve/veya ambalajina konuldugu
mallarin ilgili Tirk Standardlarina uygun olarak imal edilip
piyasaya arz edildiklerini belirten ve yapilan s6zlesme
cercevesinde kullanilabilen, 556 sayili markalarin
Korunmasi Hakkindaki kanun Hilkkmiinde Kararnameye
gore bes ayri tipte tescil edilen monogramlardir.
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b) Kaliteye Uygunluk Belgesi (TSEK): Tirk Standardi
bulunmayan konularda, imalatta Yeterlilik Belgesi almaya
hak kazanmis firmalarin s6zkonusu Urinlerin ilgili
uluslararasi veya diger Ulkelerin standardlarina TSE
tarafindan kabul edilen teknik 6zelliklere uygunlugunu
belirten ve yapilan sézlesme ile TSEK Markasi kullanma
hakki verilen, firma adina diizenlenen ve lzerlerinde
TSEK Markasi kullanilacak mallarin ticari markasi, cinsi,
sinifi, tipi ve tlrlnG belirten, gecgerlik stresi 1 yil olan
belgedir.

TSEK markasi, tizerine ve/veya ambalajina konuldugu
mallarin ilgili uluslararasi veya ilgili tGlkelerin
standardlarina veya TSE tarafindan kabul edilen teknik
ozelliklere uygun olarak imal edilip piyasaya arz
edildiklerini belirten ve yapilan s6zlesme ¢ergevesinde
kullanilabilen, 556 sayili markalarin Korunmasi
Hakkindaki kanun Hikmiinde Kararnameye gore dort ayri
tipte tescil edilen monogramlardir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN

63



c) ex Kalite Uygunluk Belgesi: imalatta
Yeterlilik Belgesi almaya hak kazanmis
firmalarin, parlayici ve yanici gaz
ortamlarinda kullanilan, emniyeti
artirilmis elektrikli malzemeler ile ilgili
urtnlerin Turk Standardlari ve
uluslararasi standardlar veya diger
ulkelerin standardlari dikkate alinarak TSE
tarafindan kabul edilen teknik 6zelliklere
uygunlugunu belirten ve yapilan
sozlesme ile TSE ex Markasi kullanma
hakki verilen, firma adina diizenlenen ve
uzerlerinde TSE ex Markasi kullanilacak
mallarin ticari markasi, cinsi, sinifi, tipi ve
turina belirten, gecerlik stiresi 1 yil olan
belgedir.
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Tiirk Standardlan Enstitusu Harmonlze

Dokimanlara Uygunluk Belgesi

d) TSE Harmonize Dokumanlara Uygunluk Belgesi : CENELEC (Avrupa
Elektroteknik Standardizasyon Komitesi) Harmonize DoklUmanlarina uyan Turk
Standardlarina uygun kablo ve kordonlarda, TSE EN ISO 9000 serisi
standardlara uygun kalite sistemine sahip firmalarin, s6zkonusu urtnlerin ilgili
CENELEC Harmonize Dokumanlara uyan Turk Standardlarina uygunlugunu
belirten ve yapilan sozlesme ile TSE-HAR Markasi kullanma hakki verilen firma
adina duzenlenen ve Uzerlerinde TSE-HAR Markasi kullanilacak mallarin ticari
markasi, cinsi, sinifi, tipi ve turuanu belirten, gecerlik suresi 1 yil olan belgedir
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e) CB Deney Belgesi: Elektrikli cihazlarin CEATIFICATES FOR ELECTRICAL EQUIPMENT (ECEE]  CERTIFICATS DYESSAIS DES EQUIPEMENTS.
. . . . . . ol CH SCHEME ELECTRIQUES (IECEE) METHOOE OC
belgelendirilmesi ve uygunluk deneyleri ile ilgili Ph
IEC (Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) CB TEST CERTIFICATE
Sistemi’ne gore, elektrikli deney sonuglarinin - CERTIFICAT D’ESSAI OC
. . . e Crystalline Sticon Tarrastial Photovolaic (FV) Modues
karsilikl taninmasi gergevesinde verilen belgedir. Poly-Crystaline Silicon Photovoltac Module
CB Deney Belgesi, ilgili deney raporu ile birlikte ame and address of the appicant sangso Eco Green
o o nergy Co.,
gE(;erl |d Ir. 3333 New Tong Jue Road

ame and address of the manufacturers

f) Key Mark: Bu Avrupa Markasinin, sektorel
bazda elektrikli ev cihazlarinin tizerine ve/veya
amblajina konulmasi icin ve tzerinde bulundugu
urindn, Avrupa Birligi tlkelerinde serbest
dolasimini saglamak tzere verilen belgedir.

u District, 226300 Nantong
CHINA

g) Deney sonuglar Belgesi: CENELEC
Belgelendirme Anlasmasi ¢ergevesinde, deneyi
yapilan her bir Grin igin ayri olarak firma adina
diizenlenen deney sonuglarini gdsteren belgedir.
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3) Parti Mallarinin Belgelendiriimesi:

( Parti Mali Uygunluk Belgesi ) Parti halinde alinan mallarin, partiye
ozel olarak belgelendirilmesini kapsar.

Parti Mali Uygunluk Belgesi, bir defada incelemeye sunulan, malin
alicisinin belirledigi teknik esaslara uygun bulunmasi halinde, yalniz
incelemesi yapilan parti icin gecerli olmak uzere duzenlenen belgedir.

4) Hizmet Yerlerinin Belgelendiriimesi: Hizmet sektorinde faaliyet
gosteren birimlerin belgelendirilmesidir.

Hizmet Yeterlilik Belgesi, verilecek hizmetin, tesis, personel, makine-
techizat vb. yonlerinden uygunlugunu belirten ve hizmet Ureten firma
adina duzenlenen belgedir.
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5) Ithal Mallarinin Belgelendirilmesi : Ithal mallara iligkin belgelendirme
calismalarini kapsar.

ithal Mali Uygunluk Belgesi, ithal edilen partinin uygunluk degerlendirilmesi
islemlerinin olumlu sonuglanmasi halinde, s6zkonusu parti malinin ilgili gumrak
idaresinden ¢ekilmesi amaciyla duzenlenen belgedir.

6) Laboratuvarlarin Belgelendirilmesi: Cihaz kalibrasyonu ve deney yapan
laboratuvarlarin belgelendirilmesi galismalaridir
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Laboratuvar Yeterlilik Belgesi, laboratuvarin bagh bulundugu laboratuvar
yetkilisi veya yetkilileri ile TSE arasinda varilan sdzlesme cercevesinde,
laboratuvarin uygulanan kalite sistemi, personel, deney cihazlari ve
kullanilan metodlar, uygulanabilirlik, cihazlarin kalibrasyonu, yerlesim ve
cevre sartlari vb. Yonlerinden uygunlugunu onaylayan, laboratuvar veya
bagl bulundugu laboratuvar adina dizenlenen ve sozkonusu laboratuvara
belirlenen kapsam cercevesinde yeterli dney yapabilecegini gosteren,
ucuncu sahislara yonelik bir belgedir.
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7) Kalite Yonetim Sistem Belgesi: TS-EN-ISO 9000 Kalite Standardlari Serisi
uygulanmasina yonelik olarak TSE tarafindan 1987 yilindan bu yana cesitli
eqitim programlari dizenlenmekte ve 1990 yilindan itibaren TS-EN-1SO 9000
belgelendirme faaliyetleri yurutulmektedir.

TSE-Kalite Yonetim Sistem Belgesi talep eden kuruluslar; TSE’nin Ankara
Kalite Kampist, Izmir, Bursa, Kayseri ve Konya Kalite Mudurliklerine
muracaat belgelerini sunarak on degerlendirmeye tabi tutulurlar.

Belgelendirme prosedurleri geregi kurulusun sistemi yerinde incelenerek, belge
talep ettigi standart sartlarinin karsilanmasi durumunda s6z konusu firma adina
belge duzenlenir.

Kalite Yonetim Sistem Belgesi; firma ile Enstitu arasinda yapilan sozlesme
cercevesinde firma adina dlzenlenen, firmanin kalite yonetim sisteminin
incelenerek TS-EN- ISO 9000 Serisi Sistem Standardina uygun bulundugunu
gOsteren belgedir.
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8) Cevre Yonetim Sistem Belgelendirmesi: Kurulusun ¢evre yonetim sisteminin
incelenerek TS-EN-ISO 14000 Cevre Standardina uygun bulundugunu
gOsteren belgedir.

Cevre YOnetimi Standardlari, faaliyet, Urin ve hizmetlerin ¢cevre Uzerindeki
etkilerini kontrol altinda tutmak, cevre ile ilgili icraat ve basarilarin
degerlendiriimesi amaciyla hazirlanmakta, ekonomik ve ¢gevreye yonelik
amaclarina ulasabilmeleri konusunda kuruluglara yrdimci olmak igin, yonetim
gerekleriyle butunlestirilmis olan etkin bir Cevre Yonetim sisteminin baslica
unsurlarini saglamak amaciyla dizenlenmektedir.
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9) Personel Belgelendirilmesi: Avrupa Kalite Orglti (EOQ) tarafindan
Avrupa’da kalite ile calisan kisilerin standardize edilmesi amaciyla 1994 yilinda
Harmonize Program adi altinda bir program gelistirilmistir.

TSE, EOQ tarafindan yurattlen ve 34 Uye ulkeyi kapsayan bu programa
cercevesinde Turk veya yabanci kuruluslarda kalite ile ilgili calisan personelin
belgelendirme calismalarini yaratmek amaciyla Temmuz 2000°de Personel
Belgelendirme MudurlGgu’'nu faaliyete gegirmistir.

Personel Belgelendirme Muduarlugu, EOQ tarafindan asagida tanmlanan
kategorilerde personel belgelendirmesi yapmak amaciyla TS EN 45013
Pesonel Belgelendirme Yapan Kuruluslar icin Genel Kriterler standardina uygun
olarak yurutttigu sistem kurma calismalarini tamamlamistir.
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Bu kategoriler;

«Kalite uzmanlari, Kalite Sistemi Yoneticileri ve Kalite Tetkik Gorevleri,
*Toplam Kalite Yonetimi Tetkik¢ileri ve Toplam Kalite Yonetimi Liderleri,

*Cevre Sistemleri Yoneticileri ve Cevre Sistemleri Tetkik Gorevilileri,

°Is Saghg! ve Guvenligi Yoneticileri ve Is Saghgr ve Givenligi Tetkik Gorevlileri
seklindedir.

Personel Belgelendirme Mudurlugu, bu ¢calismalarin yaninda asagidaki
kategorilerde de personel belgelendirmesi ¢alismalarini yurutmektedir.

Inceleme uzmanlari,

*Tahribatsiz muayene uzmanlari,

-Kaynakgilar,

*Meslek standardizasyonu kapsaminda yapilacak belgelendirmeler.
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10) Tekerlekli Aracglar ile Bu Araclar ile Bu Aracglara Takilan Aksam ve Parcgalar
icin Tip Onay Belgesi

Ulkemiz ile Avrupa toplulugu arasinda imzalanarak yirarliige girmis bulunan
ortaklik geregince; Tekerlekli Araclar ile Bu Aracglara Takilan Aksam ve Parcalar
lle llgili Teknik Mevzuatin Uygulanmasina air Yénetmelik kapsaminda yer alan
direktif ve/veya regulasyonlarla ilgili olarak TSE, onay kurulusu olan Sanayi ve
Ticaret Bakanli tarafindan teknik servis olarak gorevlendirilmistir. Bu sebeple
belirtilen hizmetleri yaratmek icin Arac Tipi Onay ve Proje Merkezi Mudurlagu
kurulmustur.
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6. METROLOJI VE KALIBRASYON HIZMETLERI

Standardizasyon uygulamalarinda belki de en 6nemli teknik alt yapi unsuru hic
suphesiz Metroloji ve Kalibrasyondur. Cunku teorik olarak belirlenmis olguler
dogru olarak uygulanmadigi taktirde standardizasyonu saglamak mumkun
olamamaktadir.
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SE;

=[E e

Elektronik,

Mekanik,

Sicaklik,

Basing,

Uzunluk (geometrik) ve
Biyo Medikal Cihazlarinin

YV VYV VYV VY

kalibrasyonu konularinda ANKARA, ISTANBUL, BURSA, IZMIR ve
KAYSERI'de skonder seviyedeki imkanlarini gelistirmek suretiyle ¢alismalarini
surdurmektedir.
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Kalibrasyon hizmetlerinde uluslararasi referans standardlara izlenebilirlik
Alman PTB, Ingiliz NPL ve Fransiz COFRAC kuruluslari ile saglanmaktadir.

Kuvvet, Uzunluk ve Elektriksel buyukluklerin kalibrasyonu konusunda
verilen hizmet yeterliligi Avrupa Akreditasyon Birligi (EA) tarafindan akredite
edilmistir.

Dr. Ogr. Uyesi Nilhan URKMEZ TASKIN 77



METROLOJi VE KALIBRASYON NEDIR ? NE iCIN GEREKLIDIR?
Metroloji ve Kalibrasyon, dunyada ve ulkemizde neden gereklidir?

Metroloji ve kalibrasyona nig¢in ihtiya¢ duyulmustur ve neden
duyulmak zorundadir?

Bu sorularin cevabini vermek icin bir ka¢ olayi hatirlatmakta fayda
vardir.
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Acaba insanlar, dogru 6lcmeyen bir tibbi teshis veya tedavi cihazi ile
muayene olmak veya tedavi olmak isterler mi?

- Acaba bakkalinizdan, marketinizden aldiginiz, maddelerin yanhs
Olgcen bir terazide tartiimasi ni nasil karsilarsiniz ?

- Acaba, ylikseklik gostergesi hatali calisan bir ucakla yolculuk etmek
Ister misiniz?

- Acaba hangi isadami hatali olgen bir cihazdan dolayr maddi ve
manevi kayiplarina kayitsiz kalabilir?

- Acaba evlerimizde kullanilan elektrik, su ve dogalgaz gibi hizmetlerin
ucretlendirilmesine esas tegskil edecek olan sayaclarin hatali
calismasini kabullenebilirmiyiz?
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Bu orneklerin sayisini o kadar gogaltmak mumkundur ki bir de bakarsiniz bu
olcme islemi hayatimizin her noktasinda bizimle birlikte mevcut ve
hayatimizin vazgecilmez parcasidir. O halde dogru ve guvenilir bir dlgme
islemi hayatimizda ¢ok onemli bir yere sahiptir.
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Dogru ve guvenilir 6lgcme faaliyetleri;
. iImi,

. ticari,

. ahlaki ve

. sosyal boyutlari olan ve

saglanamamasi durumunda ailevi, toplumsal, bolgesel, milli ve milletlerarasi
iligkileri etkileyecek oneme haiz teknik ve sosyal taraflari olan bir konudur.
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Metrolojik faaliyetleri;

* ilmi metroloji,

* Endustriyel metroloii,

« Kanuni (legal) metroloji

olarak ilgi sahalarina gore farkllik gosterir.

* llmi Metroloji: GPM de kabul edilen kararlara gore teorik tanimi yapilmig
fiziksel birimlerin realizasyonlarini gergeklestirerek, primer standardlarin
olusturulmasini temin etmektir. Yurdumuzda bu konu ile TUBITAK

gorevlendirilmigtir.
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Endustriyel Metroloji (Endustriyel Kalibrasyon): llmi metroloji sonucunda
elde edilen primer standardlara bagli olarak arastirma ,uretim ve deneylerde
yapilan 6lgme faaliyetidir. Kalibrasyonun yapilmasi ve/veya yaptirilmasi
tamamen ihtiyaridir. TSE,132 sayili kanunun verdigi yetkiye istinaden
endustriyel amagli kalibrasyon laboratuvarlari kurmak ve konuyla ilgili
arastirmalar yapmak Uzere gorevilendirilmistir.
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Kanuni (Legal ) Metroloji: Ticarete esas teskil eden oOlgu ve kontrol aletlerinin
kalibrasyonlari ile ilgilenir. Bu kategoriye giren tUm cihazlar mecburi olarak
kalibre ettiriimek zorundadir. Ulkemizde 3516 sayili kanun kanuni
metroloji(kalibrasyon)yi kapsar. T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligi bu konu ile
gorevlendirilmigtir.
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Uluslararasi metroloji ve kalibrasyon organizasyonu

CGPM :Metre konvansiyonunun ~ CGPM
en Ust karar organidir. (Olgli ve agirlik konferansi)
CoNFERENCE GENERALE DESPoIDs ETMEASURES

Uye (lkelerin delegelerinden

olusur ve en az alti yilda bir CIPM
toplanlr. (Comite | ntemational des Poids et Iyleasures) BlPM

ULUS LARARAS IOLGU WE AGIRLIK COMITES |
B rreear LitenatoraldesP ok e tMes vres

UlsBragsidigykrue adikar BYnsy
CPM: CGPM deki katihmci
delegeler arasindan secilen 18
Kisilik uzmanlarin olusturdugu bir
organ olup CGPM ‘de alinan genel
kararlarin pratik uygulama
kriterlerini tayin ederler. En az iki Natiorsl Metrolog Institit
yllda blr keZ toplanlrlar. glhﬁksll&mgsfg?;% Milli Metraloj Enstitilen

BIPM: Merkezi Sevre-PARIS’de bulunan Uluslararasi Metroloji Enstitisudur. Yaklagik 50 caligsani olan bu
kurulugun baglangictaki esas amaci fiziksel birimlerin realizasyonu igin prototip gelistirmek ve Uye Ulkelere
hizmet sunmakti. Ancak gunimuzde bu kurulug, tye ulkelerin metroloji enstitulerinde elde edilen fiziksel
birimlere ait etalonlarin dongulu karsilagtiriima (intercomparison) faaliyetlerini organize eden idari bir kurulug
halini almistir

NMI, Milli Metroloji Enstitlleri: CGPM tarafindan karara baglanmis fiziksel birimleri realize etmek ve bunlari
BPM'in kapsamindaki uluslararasi karsilastirmaya ( Intercomparision ) dahil ederek elde edilen standardin
primer seviye bir standard olmasinin ve dolayisiyla izlenebilirligi temin etmek Gzere kurulmusg milli seviyede
kuruluslardir.
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NMI, Milli Metroloji Enstituleri: CGPM tarafindan karara baglanmis fiziksel birimleri
realize etmek ve bunlari BPM'in kapsamindaki uluslararasi karsilastirmaya (
Intercomparision ) dahil ederek elde edilen standardin primer seviye bir standard
olmasinin ve dolayisiyla izlenebilirligi temin etmek tGzere kurulmus milli seviyede
kuruluslardir.
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7. BOLGESEL STANDARDIZASYON KURULUSLAR

Islam Konferansi Ekonomik ve Ticari Isbirligi Daimi Komitesi (ISADAK)
8. BOLGELERARASI STANDARDIZASYON BIiRLiGi (BASB)

9. ULUSLARARSI STANDARDIZASYON KURULUSLARI

°ISO

|EC

[FAN

10. ULUSLARARASI STANDARDLAR

) TS-ISO 9000 Kalite Guvence Sistemleri

Kalite guvencesi, kalite icin konulan standardlara uyum ve bir Grln veya hizmetin
kalite yonunden tum beklentileri yerine getirmesini guvenli bicimde saglayan tim
planli ve sistemli cabalardir.
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ISO 9000 Kalite Standardlari Serisi, 1987 vyilinda ISO tarafindan
gelistirilmistir. Ulkemizin de iginde bulundugu 51 Ulkede, dogrudan dogruya
herhangi bir degisiklige ugramadan tercume edilerek kabul edilen bu
standardlar ile simdiye kadar olan TSE uygulamalarinin aksine, Urunler
degil, bizzat arunun Uretildigi kalite sistemi, diger bir ifade ile kalite sistemini
kuran firmalar belgelendiriimektedir.
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i) EN 45000 Akreditasyon Standardlari

Akreditasyon, laboratuvarlarin , belgelendirme ve muayene kuruluglarinin
uguncu bir tarafca belirlenen teknik kriterlere gore calistiginin bagimsiz ve
tarafsiz bir kurulus tarafindan onaylanmasi ve duzenli araliklarla
denetlenmesidir.
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« Uclinct taraf degerlendirme teknigi olarak akreditasyon, sodzkonusu
kuruluslarda guvenirliligin saglanmasi ve surekliligi icin onemli bir aractir. Bir
test kurulusunun vyaptigi testlere veya bir belgelendirme kurulusunun
dlzenledigi belgelere guvenilebilmesi icin, bu kuruluslarin belirlenen
uluslararasi kriterlere goére caligiyor oldugunun belgelenmesi gerekir.
Dunyadaki uygulamalara paralel olarak Avrupa Birliginde de (AB) bu
kriterler EN 45000 standardlar serisinde acgiklanmistir.
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Turkiye ve AB arasinda imzalanan Gumruk Birligi Anlasmasi ¢ergevesinde
ulkemizde test ve belgelendirme iglemlerinin de AB normlarina uygun olarak
gerceklestiriimesi zorunludur.

Bu ylzden, akreditasyon AB’de ihtiyari olmakla birlikte, Ulkemizde AB
sistemine uygun bir akreditasyon sisteminin olusturulmasi amaciyla, ilgili
tum taraflarin katilimi ve igbirligi ile Turkiye Akreditasyon Konseyi Kurulug
Kanun Taslagi hazirlanmigtir.
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iii) CE isareti

AB, uUye ulkeler arasinda teknik duzenleme farkliliklarindan kaynaklanan ticari
engelleri kaldirmak Uzere 1985 yilinda Yeni Yaklasim Karari ile yeni bir
standardizasyon politikasi belirlemistir.

Her Uye ulkede uygulanmakta olan teknik dizenlemelerin birbirinden farkl olusu, bir
uye Ulkenini kurallarina gore Uretilmis bir Grindn bir baska uUlkede piyasaya arzini
zorlastirmaktaydi.

Bu engelleri ortadan kaldirmak uzere kabul edilen Yeni Yaklasima gore, birbirine
benzeyen urunler bir grupta toplanarak bu uUrlnlerin sahip olmasi gereken asgari
guvenlik kosullari belirlenmektedir. Bu asgari guvenlik kosullarinin kriterleri, Granun
insana ve hayvan saglik ve guvenligine ve cevreye zarar vermemesi ve tuketicinin
korunmasidir. Yeni Yaklagim geregince, Urunde tek bir Birlik isaretinin yer almasi
saglanmistir. Bu isaret CE isaretidir.
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CE isareti; Fransizca Avrupa Normlarina Uygunluk anlamina gelen ‘Conformite
Europeenne’ sozcuklerinin bas harflerinden olusur.

CE isareti, bir ranun belirlenen saglik, guvenlik, cevrenin ve tuketicilerin
korunmasi gereklerine uygun oldugunu gosteren bir birlik isaretidir.

CE Isareti tiiketiciye bir kalite glivencesi saglamaz. Tiketici agisindan bdyle bir
bilgi verme iglevinin yaninda, CE isareti esas itibariyle ticari agidan da,
urdnlerin bir Gye Ulkeden digerine dolasimi sirasinda bir ¢esit pasaport iglevi
gormektedir. Bu isareti tasimasi gereken, Yeni Yaklasim kapsamindaki bir
uranun, CE isareti alarak piyasaya sunulmasi konusunda uretici sorumludur
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11.AKREDITASYON VE UYGUNLUK DEGERLENDIRMESI FAALIYETLERI

Urinlerin belirlenmis kalite ve glivenlik kriterlerine gore yeterliligini tespit etmek
icin yapilan deney, muayene ve belgelendirme islemleri "uygunluk
degerlendirmesi” kavrami icinde yer almaktadir.

Uygunluk degerlendirmesi hizmetleri veren l|aboratuvar, muayene ve
belgelendirme kuruluslarinin nitelikleri ve calismalarinin yeterliligi konusunda;
urdnlerin, standardlara uygun ve guvenli oldugunu gostermek amaciyla tanzim
edilmis tek bir belge ile uluslararasi pazarlarda kabul edilmesine, Dlnya Ticaret
Orguti (WTO) ve bolgesel ekonomik bloklar tarafindan 6zel bir 6nem
verilmektedir.
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Buna bagl olarak, uygunluk degerlendirmesi faaliyetlerinde bulunan
kuruluslarin; ortak teknik prensip ve isleyis usullerine gore calismasini
saglamak, belirlenmis uluslararasi kriterler karsisinda yeterliligi tespit
edilenlerin verdigi belge ve raporlarin karsilikli taninabilirligini temin etmek
amaciyla, bircok ulke, uygunluk degerlendirmesi sahasini duzenleyen
akreditasyon birimlerini olusturmaktadir.

Ulkemizde de uygunluk degerlendirmesi faaliyetlerini akredite etmek icin 4
Kasim 1999 tarihinde yayimlanan 4457 sayili Kanunla Turk Akreditasyon
Kurumu (TURKAK) kurulmustur.
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Ulkemizdeki ve yurt
disindaki laboratuvar,
belgelendirme ve muayene
kuruluslarini akredite etmek
tUzere kurulmus olan Tark
Akreditasyon Kurumu'nun
merkezi Ankara'dadir.
TURKAK'In;  06zel  hukuk
hikimlerine tabi olarak
calismalarini surdurecek,
tuzel kisiligi haiz, idari ve
mali ozerklige sahip bir
statlisu vardir.

®

TURKAR

‘-U{R_EDi TASYON KURUMLAR

0000
IIMIII
|
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Turk Akreditasyon Kurumu'nun Gorevleri ve Yetkileri
TURKAK!'In kurulmasi ile esas olarak:

> Ulkemizde bulunan ve teknik diizenlemelere konu olan trtin giivenligi,
»>kalite,

»>deney,

»muayene ve belgelendirme

calismalari yapan laboratuvar ve belgelendirme kuruluslarinin yeterliliklerini
tescil etmek ve uluslararasi gecerliliklerini saglamak,

hedeflenmektedir.
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a) Akreditasyon ile ilgili kriterleri ve tedbirleri belirlemek, uygulamak ve bunlari
gereken hallerde degistirmek, duzeltmek ve yururlukten kaldirmak.

b) Akredite edilmek icin basvuran; laboratuar, urin/hizmet, sistem ve personel
belgelendirme konularinda faaliyet gosteren oOzel ve/veya kamu kurum ve
kuruluslarinin ilgili standardlara ve kriterlere gore degerlendirmesini yapmak ve

bu degerlendirme sonucunda akredite edilip edilmemesine karar vermek,
akredite edilen kuruluslari izlemeye almak ve gerektiginde akreditasyonu gegici
olarak askiya almak veya tamamen geri ¢cekmek, bu alanda faaliyet gosteren
tum kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonu saglamak.
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c) Akredite edilmis kuruluglarca duzenlenen isaret ve belgelerin kullanimini
O0zendirici dizenlemeler yapmak.

d) Uluslararasi, bolgesel ve diger ulkelerin akreditasyon kuruluslari ile iligkiler
kurmak ve isbirliginde bulunmak.

e) Akredite olmak icin basvuran kuruluslarin; basvurusu, degerlendiriimesi ve
akredite edilmesi ile ilgili olarak elde edilmis bilgilerin gizliligini saglamak.

f) Akreditasyonun onemini ve kalite bilincini artirici faaliyetlerde bulunmak.
g) Gorev alanina giren konularda egitim, arastirma ve yayin faaliyetinde bulunmak.
h) Faaliyet alanina giren konularda hizmet satin almak

1) Hizmetlerin ydratdlmesi icin gerekli olan tasinir ve taginmaz mal satin almak,
yaptirmak, satmak, kiralamak, rehin ve ipotek tesis etmek.
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ODEV

Asagida kisaltilmis isimleri verilen Uluslararasi standartlarin hangi
standartlarinin kisaltmasi olduklarini, kapsamlarini arastiriniz ve her birine
meslek alanimizla ilgili 2 6rnek bulup ne amacla hazirlandigini belirtiniz.

EN, ISO, DIN, BSI, AFNOR, UNI, AENOR, JISC, GOST,
VDI, ANSI, NIST, SAE, AlSI, AISC, API, ASTM, AGMA,
ABMA , TSE

Ornek:

TSE-EN 10025 : Genel yapi ¢elikleri

ASTM D 950-03 : Yapistirma baglantilarinin Darbe Dayanimlari icin Test
Metodu

VDI 2220 : Uretim Planlama, Akis, Terimler ve Organizasyon
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